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Regulamin ustug noclegowych w Janowskim Zakqgtku

DOBA HOTELOWA
1. Pokdj w Janowskim Zakqtku, zwanym dalej ,,JZ”, wynajmowany jest na doby hotelowe.
2. Doba hotelowa trwa od godziny 15.00 do godziny 11.00 dnia nastepnego.
3. JZ uwzglednia zyczenia przedtuzenia pobytu w miar¢ dostgpnosci pokoi. Optata za przedluzenie
doby hotelowej wynosi 50zt

REZERWACJA I MELDUNEK
1. Podstawa do zameldowania GoScia jest okazanie pracownikowi JZ dokumentu tozsamosci
ze zdjgciem.
2. Go$¢ nie moze przekazywacé pokoju osobom trzecim, nawet, jesli nie uptynat okres, za
ktéry uiscil nalezng za pobyt optate.
3. JZ moze odmowi¢ przyjecia Goscia, ktoéry podczas poprzedniego pobytu naruszyt
regulamin lub wyrzadzit szkode JZ lub ktoremus z Gosci albo pracownikowi JZ albo tez
w inny sposob zaktocit spokojny pobyt Gosci lub funkcjonowanie JZ.
4. Osoby niezameldowane w JZ mogg przebywa¢ w pokoju hotelowym od godziny 10.00 do godziny
22.00.
5. Rezerwacji pobytu mozna dokonaé przy pomocy jednej z metod:
- telefonicznie pod nr 730 739 730 — kazda rezerwacja dokonana drogg telefoniczng traktowana jest jako
rezerwacja wstepna. Wszelkie szczegotowe dane (w tym warunki rezerwacji) zostang przestane droga
mailowg badz sms.
- mailowo janowski.zakatek@gmail.com — otrzymujagc w odpowiedzi ofert¢ cenowag oraz warunki
rezerwacji.
- poprzez firmy, agencje lub portale posredniczace.
6. Rezerwacj¢ uwaza si¢ za potwierdzong po wplaceniu zadatku w wysokosci 50 % wartosci
rezerwacji lub w przypadku rezerwacji jednej doby - pelnej warto$ci rezerwacji.

7. Zadatek nalezy wplaci¢ najpdzniej w ciggu 3 dni od dnia dokonania rezerwacji na konto bankowe:
Bank Spoétdzielczy S.A. nr rachunku: 54 8734 0008 0030 1948 3000 0010
8. W przypadku ofert specjalnych, $wiat, dtugich weekendéw, moga obowiazywaé inne zasady
rezerwacji 1 anulacji.

9. Zadatek nie podlega zwrotowi.

10. Wplata zadatku i1 tym samym skuteczne dokonanie rezerwacji oznacza potwierdzenie akceptacji
warunkow rezerwacji okreslonych w regulaminie oraz zapoznanie si¢ z regulaminem Janowskiego
Zakatka.

11.Brak wptaconego zadatku w uzgodnionym terminie powoduje automatyczng anulacje rezerwacji.
12.Skrécenie pobytu nie jest podstawa do rekompensaty.

13. W przypadku skrocenia pobytu, Go$¢ zobowigzuje si¢ pokry¢ petng warto$¢ rezerwacji — rowniez
niewykorzystanych nocy.
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USLUGI I USLUGI DODATKOWE
1. JZ zapewnia:
- warunki pelnego i nieskr¢gpowanego wypoczynku Goscia,
- bezpieczenstwo pobytu, w tym zachowanie tajemnicy informacji o Gosciu,
z wylaczeniem sytuacji gdy ich udzielenie wynika z obowigzku natozonego
prawem;
- profesjonalng i uprzejma obstuge.

ODPOWIEDZIALNOSC GOSCI

1. Na terenie JZ dzieci w wieku ponizej 12 lat powinny znajdowac si¢ pod statym
nadzorem opiekunéw prawnych. Opiekunowie prawni ponosza odpowiedzialno$é
materialng za wszelkie uszkodzenia przedmiotéw wyposazenia i urzadzen technicznych
powstate w wyniku dziatania dzieci.

2. Gos¢ hotelowy ponosi pelng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju
uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotdow wyposazenia i urzadzen technicznych JZ
powstate z winy jego lub odwiedzajacych go osob.

3. JZ ma prawo do obcigzenia goscia za wyrzadzone szkody.

4. Go$¢ powinien zawiadomi¢ recepcj¢ o wystapieniu szkody niezwlocznie po jej
stwierdzeniu.

5. JZ nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub innego
pojazdu nalezacego do Goscia.

ZWROT RZECZY POZOSTAWIONYCH W HOTELU
1. Rzeczy pozostawione przez wyjezdzajagcego GoScia w pokoju hotelowym beda
odestane na adres wskazany przez Goscia na jego koszt tylko, jezeli Gos¢ zlozy
dyspozycje co do odestania rzeczy pozostawionych. W przeciwnym przypadku, JZ
przechowa te przedmioty przez okres 1go miesigca celem umozliwienia ich osobistego
odbioru. Ze wzgledu na swoje wlasciwosci art. spozywcze oraz inne rzeczy z terminem
waznosci przeznaczone do uzytku bedg niezwlocznie usuwane.

POSTANOWIENIA DODATKOWE
1. W JZ obowiazuje cisza nocna w godzinach od godz. 22.00
do godz. 7.00 dnia nastgpnego.

2. W JZ obowiazuje catkowity zakaz palenia wyrobow tytoniowych oraz korzystania z
papierosoéw elektronicznych. W przypadku nieprzestrzegania powyzszych zakazow JZ
zastrzega sobie prawo do naliczenia oplaty w wysokosci 250 zt za kazde naruszenie.

3. Sniadania serwowane sa w godzinach 7.00-9.00 w formie bufetu szwedzkiego.
Nieskorzystanie z positku w okre§lonym czasie nie uprawnia do rabatu lub
rekompensaty pieni¢zne;.

Wilasciciele Janowskiego Zakqtka



